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Reklamace, odpovédnost za vady zbozi.
Nabyti vlastnického prava ke zbozi

Prodavajici poskytuje na veskeré zbozi zakladni zaruéni Ihatu v délce 60 mésicu.

Zaruka zbozi je podminéna jeho spravnou prepravou, skladovanim, manipulaci a montazi dle vSeobecné
platnych predpist. Zasady spravného skladovani, manipulace a uzivani vyrobku jsou uverejnény na strankach
www.akuterm.cz

Zaruka nebude uznana, pokud byla vada vyrobku zplsobena kupujicim z jakéhokoliv divodu, zejména
porusenim téchto zdsad:

- nelze provadét zasah do konstrukce izolaéniho skla

- pfi osazeni IS do konstrukce je nutno zachovat do vsech sméri prislusnymi normami pozadované dilatacni spary

- velikost IS nelze dodatecné upravovat

- 1S nesmi byt v pfimém styku s konstrukci otvorového (napt. okenniho) ramu

- otvorova konstrukce musi byt dimenzovana a ukotvena tak, aby se v provozu nedeformovala a tim nedochazelo
k mechanickému namahani IS

- zasklivaci drazka musi byt vycisténa, vysusena, odmasténa a provedena dostatecné hluboka, aby zakryla distanc¢ni
ramecek

- zasklivaci drazka musi byt odvodnéna a odvzdusnéna, aby byla zabezpecena cirkulace vzduchu v uloZeni IS

- Sitka zasklivacich podloZek musi byt volena a podlozky uloZeny tak, aby obé skla byla podepfena soucasné
a v zadném pripadé nedochdzelo k prenosu tihy skla do tmelu a rdmecku

- celoobvodové oboustranné zatmeleni musi byt trvale pruzné, tésné, odolné vici povétrnostnim vlivim a teplotnim
vykyvim

- pouzita tmelici hmota nesmi byt agresivni, musi zabranovat pronikani vihkosti do prostoru drazky a musi mit dobrou
pfilnavost k materialim se kterymi pfijde do styku

- ihned po montazi musi byt odstranény z izola¢niho skla napisy, nalepky apod.

- nejmensi pfipustna vzdalenost oboustranného zatmeleni obvodu izolacnich skel od topnych téles je 30 cm proti
plose skla za podminek, Ze topné médium ma teplotu max. 65 C a je umoznéno proudit vzduchu po celé plose skla

- je pripustné zasklivat pouze takova skla, jejichZ vzhled je bez zjevnych vad

- pro zasklivani dvojskel v kombinaci se silikonem je dileZité pouzivat vidy neutralni silikon doporuéeny vyrobcem
pro tyto ucely. Nékteré silikony mohou narusit konzistenci primarniho butylového tmele

-izola¢ni skla mohou byt vystavena teploté maximalné v rozsahu: -35 C az +70 C. Pouze pfi téchto teplotach bude
poskytnuta zaruka na tésnost systému izolacniho skla.

Kazda reklamace vyrobku, zbozi ¢i sluzby musi byt kupujicim uplatnéna pisemnou formou na adresu vyrobniho zavodu
prodavajiciho s popisem dlvodu reklamace bezprostiedné po zjisténi vady, nejpozdéji vSak takto:

- na mnozstvi, lom skla a Skraby vnéjsi nejpozdéji pri prevzeti zbozi

- na zjevné vady, Skraby uvnitt izolacniho skla, jiny rozmér, chybné provedeni aj. nejpozdéji
do 15 dnll ode dne prevzeti zbozi, kone¢nym zakaznikem neprodlené po montazi

- na skryté vady nejpozdéji do konce zaruéni doby

Prodavajici si vyhrazuje pravo rozhodnout o opravnénosti reklamace az po prevzeti zboZzi, coz je kupujici povinen umoznit.

Prodévajici neuzna 7adné reklamace a zavady, pokud podminky pro uZiti zboZi nevyhovuji technickym normam CSN, resp.
vSeobecnym montaznim podminkam, které jsou zndmy pro pouZiti daného druhu zbo?zi.

Prodavajici si mdze zvolit u uznané reklamace, jakym zplsobem uspokoji naroky ze zjisténych zavad, a to dodanim
nahradniho ¢i chybéjiciho zboZi, opravou zbozi nebo poskytnutim primérené slevy, resp. odstranénim pravnich vad zbozi.

Prodavajici neni povinen uspokojovat naroky z vad zbozi, u kterého je kupujici s prodlenim s platbou.

V pfipadé, Ze pfi vyrobé zboZi bude pouZzit materidl ¢i surovina dodana kupujicim, nenese prodavajici odpovédnost zaruku
za kvalitu dodavaného zboZi.

Za zavadu se nepovazuje: viz pfiloha: NEODSTRANITELNE VADY SKEL

Kupujici vlastnického prava ke zbozi nabude az Gplnym uhrazenim kupni ceny.

V ptipadé, Ze kupujici neuhradi kupni cenu v fadné a ani dodatec¢né Ihité a dojde-li k zruseni konkrétniho jiz plnénim na
strané prodavajiciho realizovaného obchodniho pripadu, je kupujici povinen prodavajicimu uhradit odstupné v hodnoté
zbozi ze zruseného obchodniho pfipadu.
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